FonTel ISDN2NET

REJESTRATOR ROZMOW TELEFONICZNYCH

Nagrywa rozmowy prowadzone na 2 taczach ISDN
Zawiera wbudowany dysk twardy

v
v
v Udostepnia zarejestrowane nagrania poprzez sie¢
v Nie wymaga podtaczenia do komputera

Rejestrator rozmow telefonicznych FonTel ISDN2NET jest samodzielnym urzgdzeniem przeznaczonym do
nagrywania tresci rozméw z 2 cyfrowych facz ISDN BRI (2B+D). Rozmowy zapisywane sg na wbudowanym
twardym dysku, a przegladanie i odstuchiwanie rozméw odbywa sie poprzez sie¢ komputerowg za pomoca
przegladarki internetowej lub dostarczonego w komplecie programu FonTel Client.

Cechy urzadzenia
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automatyczna rejestracja rozmow z 2 linii ISDN BRI (2B+D)

wbudowany dysk twardy pozwalajgcy na nagranie wielu tysiecy godzin rozméw

doskonata jako$¢ dzwieku (bezstratna kompresja)

wykrywanie odtgczenia kabla telefonicznego (nadzor rejestracji)

mozliwos$¢ rejestracji jedynie rozméw przychodzacych lub wychodzacych

pomiar czasu reakcji operatora na sygnat dzwonka (zwtoki podniesienia stuchawki od pierwszego sygnatu wywotania)
zapis informacji o rozmowach nieodebranych

oznaczanie rozméw nowych (nieodstuchanych)

rozpoznawanie numeru rozmowcy

rozpoznawanie numeréw MSN / DDI

mozliwos¢ rejestracji rozméw z podziatem na numery MSN (dla posiadanego numeru MSN mozna utworzy¢ wirtualng linie)
automatyczna kontrola zajetosci miejsca na dysku (usuwanie najstarszych nagran przypadku braku wolnego miejsca)
wbudowany zegar z podtrzymaniem bateryjnym

synchronizacja czasu z serwerami NTP

dostep do urzadzenia poprzez sie¢ lokalng / Internet

konfiguracja, obstuga, przegladanie, wyszukiwanie i odstuchiwanie rozmow poprzez przegladarke internetowg
zabezpieczenie dostepu do zarejestrowanych rozméw hastem

mozliwosc¢ okreslenia indywidualnych uprawnien uzytkownikéw do poszczegdlnych linii

wspotpraca z programem FonTel Client

Cechy programu FonTel Client
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niezalezne odtwarzanie zarejestrowanych rozmoéw
dopisywanie notatek do rejestrowanych rozméw

oznaczanie rozméw wiasnymi etykietami

drukowanie listy rozmow

eksport listy rozmoéw do formatu CSV

tworzenie kopii zapasowej (takze na CD/DVD)

graficzny wykres rozmowy

ksigzka telefoniczna

informacja o numerze osoby dzwonigcej jeszcze przed podniesieniem stuchawki
lokalizacja numeru (nazwa, strefa numeracyjna, operator, kraj)
wyszukiwanie, filtrowanie, drukowanie listy rozmow

statystyki i zestawienia potaczen

lista biezacych rozméw

Dane techniczne Zawartos¢ zestawu
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ztacza telefoniczne: 2 gniazda RJ45 (styk SO0)
podfgczenie do sieci komputerowej: gniazdo RJ45
ztgcze nadzoru rejestracji: gniazdo Jack Mono 3,5mm
zasilanie: 230V 50Hz (100-240V, 50/60Hz)

wymiary: 44 x 316 x 165 mm (W x S x G)

rejestrator rozmow telefonicznych FonTel ISDN2NET
kabel zasilajacy 230V

kabel telefoniczny 2m, 2 x RJ45 (2 szt. - opcja)

kabel Ethernet 2m, 2 x RJ45

instrukcja obstugi

ptyta CD z programem FonTel Client

EkkkEEE

Metasoft s.c.  ul. Saperéw 21/1A « 53-151 Wroctaw -« tel: 0713500523 « fax: 0713500596 * biuro@metasoft.pl « www.fontel.pl



